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CARTA DEL FUNDADOR

Estimados clientes:

Desde la apertura de nuestro primer taller a fecha presente, nuestra
empresa se ha mantenido fiel a nuestros principios fundamentales:
proporcionar seguridad, tranquilidad y un trato cercano a nuestros
clientes.

Nuestras aspiraciones hacen que cada dia vayamos mejorando la
gestién empresarial, ampliando y afianzando el mercado nacional e
internacional con mas profesionalidad.

Hay una larga historia detras de todo esto, un trabajo duro y
persistente, que nos ha hecho adaptarnos dia a dia a los nuevos
tiempos y entender que cada cliente tiene una necesidad distinta.

En un mercado tan competitivo como el nuestro, es dificil destacar,
pero hemos logrado hacerlo, brindando seguridad y tranquilidad en
cada operacion que realizamos.

Gracias por la confianza depositada en nosotros, seguiremos
trabajando y ofreciendo las mejores soluciones e informacién para
resolver todas vuestras inquietudes.

Atentamente,
Alejandro Garcia.



GRUAS GRUCOM...

En 1993 Don Juan Garcia abre un pequefio taller de reparaciones en
Vicar-Almeria (Espafa) e inicia en ese momento una trayectoria empresarial
marcada por el continuo crecimiento y su transformacién hasta lo que es
hoy: Una de las empresas lideres en la venta y exportacion de graas
articuladas para camioén, recambios de todas las marcas y accesorios para
gruas.

En 2018, inauguramos nuestras modernas instalaciones de 800 m® en el
Poligono Industrial de La Gangosa, destinadas a albergar nuestro propio
stock y un taller especializado en reparaciones y carrocerias, mantenimiento
de gruas hidraulicas y equipos de todas las marcas.

Desde hace mas de 10 anos, GRUCOM exporta gruas usadas a mas de 30
paises, destacando por nuestro excelente servicio de mantenimiento y
reparacion en nuestras nuevas instalaciones. Ademas, contamos con un
amplio stock de gruas de las principales marcas y modelos demandados por
nuestros clientes, tanto a nivel nacional como internacional.

En 2020 y ante la creciente demanda, ampliamos nuestras instalaciones con
300 m? adicionales para disponer de un extenso stock de recambios y
accesorios para gruas, con entrega inmediata. Hoy en dia, nuestro enfoque
principal radica en ofrecer un servicio integral, desde la venta hasta Ia
posventa, contando con una red comercial de mas de 50 proveedores que
nos garantizan los mejores precios y un equipo especializado para satisfacer
todas las necesidades de nuestros clientes.



... Y SU HISTORIA

En la actualidad, GRUCOM se enorgullece de representar a las principales
marcas del mercado como servicio oficial de grias HIAB, EFFER,
MULTILIFT, JONSERED y LOGLIFT. Ademas, distribuimos recambios de
marcas reconocidas como Danfoss, Scanreco, HBC, Hawe, entre muchas
otras.

Desde su fundacion, GRUCOM ha sido una sélida empresa familiar
con una visién global. En el ano 2023, celebramos nuestro
duodécimo aniversario como especialistas en la venta de
recambios y accesorios, asi como en la comercializaciony 4 ' >
reparacion de gruas articuladas para camion.

Ademas, para brindar un servicio completo a
nuestros clientes, tenemos presencia en
linea a través de nuestra pagina web
www.recambiosparagruas.com,
donde ofrecemos una amplia gama
de productos y servicios, asi
como informacion detallada







VISION, MISION Y VALORES

VISION,

En GRUCOM, nuestra vision es liderar tanto el mercado nacional como
internacional en la compra-venta y entrega de gruas articuladas montadas
sobre camidn, ya sean nuevas o usadas. Nos comprometemos a expandir
nuestra presencia global en los mercados con mayor demanda,
estableciendo relaciones sélidas con importadores y distribuidores en los
cuatro continentes.

MISION

Nuestra mision es proporcionar la mejor experiencia de compra-venta y
entrega a nuestros clientes, guiados por principios éticos y transparencia
absoluta. Nos esforzamos por ser el socio ideal en términos de conflanza y
credibilidad para nuestros clientes, tanto nacionales como internacionales.

VALORES
En GRUCOM, nuestros valores fundamentales son la base de nuestro
servicio al cliente:

- Fiabilidad absoluta en cada interacciéon con nuestros clientes.

- Fomento de un equipo de trabajo unido y positivo, que refleje una
verdadera unién familiar.

« Compromiso con la rentabilidad de nuestras ventas, buscando
siempre el beneficio de nuestros clientes.

« Adaptacién continua a las necesidades cambiantes del mercado y de
nuestros clientes.

« Mantenimiento de la pasién diaria por nuestro trabajo y por los
productos y servicios que ofrecemos.

+ Practicar la humildad e integridad en todas nuestras acciones y
decisiones.




AREAS DE NEGOCIOS Y SERVICIOS

En GRUCOM, hemos experimentado un notable crecimiento desde el inicio de nuestra existencia. Como empresa familiar, ahora en
su segunda generacion, nos hemos especializado en cinco areas de negocio y servicios tanto a nivel nacional como internacional:

e La compra-venta de gruas hidraulicas montadas sobre camion e Mantenimiento de gruas.
(s6lo primeras marcas) y equipos multibasculantes. ¢ Taller de reparaciones, puestas a punto y mantenimiento.
e Fabricacion de contenedores. ¢ Venta de accesorios y repuestos.




Revision y mantenimiento
de todas las gruas
que vendemos

Fabricacién de todo tipo de contenedores
para equipos de gancho y cadena



AREA INTERNACIONAL

GRUCOM es hoy un proveedor global que suministra cientos de gruas y accesorios al ano, en su gran
mayoria a clientes en mercados internacionales.
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DEPARTAMENTO DE EXPORTACION

En GRUCOM disponemos de un departamento de exportacion y comercio dedicado,
compuesto por profesionales en Comercio Exterior, tanto en el back como en el front- office.

Puede ponerse en contacto con nuestros comerciales:
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ESTEFANIA RUIZ
email: eruiz@grucomcv.com
+34 697 916 767

® Administracién en Operaciones import-export

JUAN GARCIA
email: jgarcia@grucomcv.com
+34 666 232 511

e Area comercial nacional

ALEJANDRO GARCIA

email: agarcia@grucomcv.com
Linkedin: grucomcranes

+34 950 882 323

® Master Director en Operaciones
Internacionales (import-export)

® Gestion y Documentacion Aduanera
® Marketing Online y RRSS



TALLER Y ACCESORIOS MULTIMARCA

BASCULANTES GRUAS DE CARGA GRUAS FORESTALES PUERTAS 'PORTA
ELEVADORAS CONTENEDORES
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ACCESORIOS

Radiomandos
Remote controls
Hetronic

Porta placas
Boxes for pads

% Cabrestantes
arrastre
Recovery winches

Tomas de fuerza
PTO

Radiomandos 1 Radiomandos

Remote controls =l Remote controls
Scanreco 3 HBC

Placas de apoyo
Stabilizers pads

Bombas hidraulica Enrolladores

Hydraulic pumps Hydraulic hose
reels

Cabrestantes

Winches
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Enfriadores aceite
Oil coolers

Depdsitos aceite
Oil tanks

Portaladrillos
Brick grabs

Pinzas sierra

Hydraulic
chainsaws

Cestas

portaoperarios
Man baskets

Balancines
Spreader beams

bivalvas
Clamshell buckets
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Filtros
Filters

Distribuidores

!
Distributors j t

Pulpos chatarreros
Polyp grabs

Pinzas forestal
Log grabs

Pulpos de cadena
Elevation chain

Pinzas agricultura
Agricultural grabs

Valvulas
Valves

Estabilizadores
Rear stabilisers

Portapalets
Portapalets

Rotators
Rotators



PREPARACION DE ENVIOS

En GRUCOM, garantizamos una preparaciéon de envios cuidadosa y eficiente. Nos encargamos de embalar
cada articulo con atencion y gestionar todos los tramites necesarios para asegurar una entrega seguray a
tiempo. Trabajamos con las principales empresas de transporte aéreo y maritimo para seleccionar la mejor
opcion y ofrecer a nuestros clientes una experiencia de envio sin preocupaciones. Nuestro compromiso es
cumplir con los mas altos estandares en cada paso del proceso, garantizando la total satisfaccion de
nuestros clientes.
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